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RELATO E SOLUCÃO APLICADA

PROBLEMA INFORMADO

O sistema apresenta mensagem de erro durante a operação.

SOLUÇÃO APLICADA

Diagnóstico confirmado:

Procedimento executaро:

Resultado obtido

Validação final:

Foi realizada limpeza preventiva terna, inspeção dos componentes, organização dos cabos

completos de funcionamento.

Fol efetuado ajuste de software, atualização dos componentes necessários, co configuraçо

validação com o sistema utilizado pelo setor.
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